


I 承認の効果

人が生まれながら持っている

゜oo

認められたい！ �!J 

承認の効果ですが、次のような経路た
どって、個人と組織の双方に大きな効
果をもたらします。このことは数々の
実証研究によって証明されています。

自己肯定感・自己効力感を満たす

＝＝ 
●仕事・組織への一体感向上

●評価・処遇に対する満足度向上

●組織への貢献意欲向上

●挑戦意欲向上
自発的に努力し、成長するようになる【自律】

●努力すれば報われるという期待感向上

承認の効果 � 承認の効果

①人間的成長
②働きがい•生きがい

→|①組織のパフォ ーマンス向上
②メンタルヘルスの向上

③眠っていた潜在能力（持ち味）とパワ ーを発揮 ③離職の抑制 ④不祥事の抑制

l私が自信をもってお勧めします 圃志社大学政策学部教授 太田肇］
承認カ ー ドは上司や管理職の承認を手助けするだけでなく、もしかするとわが国の「ほめない文化」を変えてくれるかもしれない。ぜひ、そ

の活用を勧めたい。口でほめるには勇気がいるが、カ ー ドでなら伝えやすい。また、言葉と違ってもらったカ ー ドは残るので効果も長続き

する。しかも達成水準に応じてカ ー ドを変えたり、受け取ったカ ー ドを整理して自己分析に用いたり、さまざまな使い方ができる。実に便

利な承認のツ ールである。

［ 受講者の感想 ／ 

・仲間とより良い人間関係が築け、 みんな仕事に対するモチベー ションがす
ごくアップしました。

・今までは漠然と 「あの人は仕事が早いな～」とか、 「 ミスがなくてすごいな
～」としか考えていませんでしたが、 承認をしてからはなぜ早いのか、 なぜ
ミスがないのかを考えるようになり、 相手を承認しながら自分の仕事にも役
立てることができました。

• ただ、 「ありがとう」と言うことはあっても、 意味づけ・価値づけを加える
事で、 相手が受ける印象は驚くほど違います。 それが分かったのは、 私の人
生にとって大変大きかったです。

• この研修で自分の観察力が磨かれました。 色んな視点で物事が見られるよ
うになったので、 自分の成長につながリました。

［ 承認力向上研修のご案内 ］ 
近年、 承認の効果に気づかれ、 承認力向上研修を取り入れていた
だく企業が増えてきています。 ぜひご用命くださいませ。 承認力
向上研修は、 承認カ ー ドを使ってゲー ム感覚で楽しく効果的に承
認力を身に付けることができます。 また、 職場実践とフォロ ー研
修がセットになっていますので、 承認の組織への浸透・定着が確
実にできます。
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承認の意襲及び承認
のポイントと公式の
理解
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一
： 「承認カ ー ド」こ注文書 ］ 

ふりがな 電話番号

氏名 メ ー ル

配送先 〒

貴社名

部署・役職 注文数 （ ）個

※代金は商品到着後、同封の請求書をご確認の上、銀行振込でお願い致します。振込手数料はご負担願います。

商品名：承認カ ー ド

価格： 3,240 円（税込） -


